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Všeobecné obchodné podmienky 
 
 

I. VYMEDZENIE POJMOV 
 

Prenajímateľ: 
obchodné meno: Algate, s. r. o. 
sídlo:   Švabinského 5, 851 01 Bratislava 
IČO:   44 769 890 
DIČ:    2022826960 
IČ DPH:   SK2022826960 
IBAN:   SK85 1100 0000 0026 2117 5072 
e-mail:   info@algate.sk 
telefón:   0905 888 444 
zápis v OR SR: spoločnosť zapísaná v Obchodnom registri Okresného súdu Bratislava I, 

Oddiel: Sro, Vložka č.: 58350/B 
štatutárny orgán:  Stanislav Apfel, konateľ  

(ďalej len „Prenajímateľ“).  
 
Nájomca: každá fyzická alebo právnická osoba, ktorá je spôsobilá objednať si a užívať predmet 
nájmu. Nájomcom môže byť len osoba, ktorá dovŕšila vek 21 rokov a disponuje vodičským 
oprávnením skupiny B po dobu minimálne 2 roky (ďalej len „Nájomca“). 
 
(Prenajímateľ a Nájomca spolu aj ako „Zmluvné strany“). 
 
Predmet nájmu: obytný automobil značky MERCEDES-BENZ Marco Polo, EČV: BL492OJ, farba: 
šedá metalíza, rok výroby: 2017, VIN: WDF44781313233884 (ďalej len „Predmet nájmu“ alebo aj 
ako „Obytný automobil“). 
 
Osoba oprávnená viesť Obytný automobil: môže ňou byť aj iná osoba ako Nájomca, a to na 
základe predchádzajúcej dohody Nájomcu s Prenajímateľom. Na osobu oprávnenú viesť Obytný 
automobil sa vzťahuje podmienka dovŕšenia veku 21 rokov, a rovnako aj podmienka vzťahujúca sa na 
vodičské oprávnenie skupiny B po dobu minimálne 2 roky (ďalej len „Osoba oprávnená viesť OA“). 
Pokiaľ bude namiesto Nájomcu viesť Obytný automobil takáto tretia osoba, Nájomca je povinný 
nahlásiť jej osobné údaje najneskôr pri prevzatí Obytného automobilu. Nájomca je aj v prípade, že 
Obytný automobil vedie Osoba oprávnená viesť OA, zodpovedný za Predmet nájmu v rovnakom 
rozsahu, ako keby bol sám vodičom Obytného automobilu.  
 
Webové sídlo Prenajímateľa: www.alstar.sk, internetová stránka Prenajímateľa, na ktorej 
Prenajímateľ zverejňuje, okrem iného, všeobecné obchodné podmienky, rezervačný kalendár, 
rezervačný (objednávkový) formulár spolu s platobnou bránou, formulár na odstúpenie od zmluvy, 
kontaktné údaje, atď. (ďalej len „Webové sídlo Prenajímateľa“).  
 
Všeobecné obchodné podmienky (VOP): bližšie upravujú práva a povinnosti Zmluvných strán 
vznikajúce v súvislosti alebo na základe zmluvy o nájme (ďalej iba „Zmluva”) uzavretej medzi 
Prenajímateľom a Nájomcom, predmetom ktorej je prenájom Predmetu nájmu na zmluvne dohodnuté 
obdobie. Odoslaním objednávky vytvorenej na Webovom sídle Prenajímateľa Nájomca potvrdzuje, že 
si tieto VOP prečítal, súhlasí s nimi v celom rozsahu a neuplatňuje voči nim žiadne výhrady. Nájomca 
je okamihom odoslania objednávky týmito VOP viazaný. Prenajímateľ si vyhradzuje právo VOP meniť 
a ich aktuálne znenie zverejniť na svojom Webovom sídle (ďalej len „VOP“). 
 
Rezervačný kalendár: je zverejnený na Webovom sídle Prenajímateľa, slúži na rezerváciu Predmetu 
nájmu na Nájomcom vybrané obdobie, obsahuje informácie o obsadenosti Predmetu nájmu 
v konkrétnych termínoch (ďalej len „Rezervačný kalendár“). 
 
Rezervačný formulár: je formulár zverejnený na Webovom sídle Prenajímateľa, prostredníctvom 
ktorého si Nájomca rezervuje a záväzne objednáva Predmet nájmu v termíne určenom 

http://ec.europa.eu/taxation_customs/vies/viesquer.do?ms=SK&iso=SK&vat=2023979243
http://www.algate.sk/
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v Rezervačnom kalendári (ďalej len „Rezervačný formulár“). Odoslaním Rezervačného formulára 
Nájomca dáva súhlas Prenajímateľovi na spracovanie osobných údajov v rozsahu: pokiaľ ide o fyzickú 
osobu - meno, priezvisko, dátum narodenia, trvalý pobyt, e-mailová adresa, telefónne číslo, pokiaľ je 
Nájomcom právnická osoba, Rezervačný formulár vyžaduje údaje v rozsahu: obchodné meno, sídlo, 
IČO a údaje o štatutárnom orgáne právnickej osoby v rovnakom rozsahu ako pri Nájomcovi – fyzickej 
osobe. 
 
Objednávka: môže byť vytvorená a odoslaná výlučne prostredníctvom Rezervačného formulára 
zverejneného na Webovom sídle Prenajímateľa. (ďalej len „Objednávka“).  
 
Formulár na odstúpenie od Zmluvy: prostredníctvom formulára na odstúpenie od Zmluvy si 
Nájomca uplatňuje právo odstúpiť od uzatvorenej Zmluvy, a to do dňa, kedy Nájomca prevezme 
Predmet nájmu do užívania od Prenajímateľa. Formulár na odstúpenie od Zmluvy je zverejnený na 
Webovom sídle Prenajímateľa (ďalej len „Formulár na odstúpenie od Zmluvy“). 
 
Vyššia moc:  je skutočnosť spočívajúca v mimoriadnej, nepredvídateľnej, neodvrátiteľnej 
a nezavinenej udalosti, za ktorú sa považuje napríklad aj vyhlásenie núdzového stavu a mimoriadnej 
situácie, vojnového stavu (ďalej len „Vyššia moc“). 
 
Spotrebiteľ: fyzická osoba (nepodnikateľ), ktorá pri rezervácii Predmetu nájmu a uzatvorení Zmluvy 
nekoná v rámci svojej podnikateľskej činnosti, povolania alebo zamestnania (ďalej len „Spotrebiteľ“). 
 

II. VŠEOBECNÉ USTANOVENIA 

1. Prenajímateľ odplatne poskytuje na prenájom Obytný automobil na zmluvne dohodnuté 
obdobie, ktorý si môže Nájomca rezervovať prostredníctvom Rezervačného formulára 
zverejneného na Webovom sídle Prenajímateľa.  

 
2. VOP sú neoddeliteľnou súčasťou každej Zmluvy uzatvorenej medzi Prenajímateľom 

a Nájomcom.  
 
3. Nájomca vyplnením osobných údajov požadovaných k Objednávke a odoslaním rezervácie 

potvrdzuje, že v plnom rozsahu porozumel obsahu VOP a že s nimi súhlasí, a je si vedomý 
skutočnosti, že VOP sú neoddeliteľnou súčasťou Zmluvy uzatvorenej medzi ním 
a Prenajímateľom. Odoslaním Objednávky Nájomca takisto dáva súhlas na spracovanie 
osobných údajov pri Nájomcovi fyzickej osobe v rozsahu: meno, priezvisko, dátum narodenia, 
trvalý pobyt, e-mailová adresa, telefónne číslo; pri Nájomcovi právnickej osobe v rozsahu: 
obchodné meno, sídlo, IČO a údaje o štatutárnom orgáne právnickej osoby v rovnakom rozsahu 
ako pri Nájomcovi – fyzickej osobe. 
 

4. Na účely odovzdania, prevzatia a vrátenia Predmetu nájmu sa Prenajímateľom rozumie aj 
osoba poverená Prenajímateľom na vykonávanie práv a povinností vyplývajúcich 
Prenajímateľovi z týchto VOP a zo Zmluvy. 

 
5. Na zmluvné vzťahy (ako aj ďalšie právne vzťahy, ktoré môžu zo zmluvného vzťahu vyplynúť) sa 

vzťahujú najmä tieto predpisy: 

 zákon č. 40/1964 Zb. Občiansky zákonník v znení neskorších predpisov,  

 zákon č. 513/1991 Zb. Obchodný zákonník v znení neskorších predpisov, 

 zákon č. 22/2004 Z. z. o elektronickom obchode a o zmene a doplnení zákona č. 128/2002 
Z. z. o štátnej kontrole vnútorného trhu vo veciach ochrany spotrebiteľa a o zmene 
a doplnení niektorých zákonov v znení zákona č. 284/2002 Z. z., 

 zákon č. 250/2007 Z. z. o ochrane spotrebiteľa a o zmene zákona Slovenskej národnej 
rady č. 372/1990 Zb. o priestupkoch v znení neskorších predpisov,  

 zákon č. 102/2014 Z. z. o ochrane spotrebiteľa pri predaji tovaru alebo poskytovaní služieb 
na základe zmluvy uzavretej na diaľku alebo zmluvy uzavretej mimo prevádzkových 
priestorov predávajúceho a o zmene a doplnení niektorých zákonov, 

 zákon č. 391/2015 Z. z. o alternatívnom riešení spotrebiteľských sporov a o zmene a 
doplnení niektorých zákonov. 
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III. VYTVORENIE OBJEDNÁVKY A VZNIK ZMLUVY 

 
1. Vytvorenie Objednávky a rezervácia Predmetu nájmu je možná výlučne prostredníctvom 

Rezervačného formulára zverejneného na Webovom sídle Prenajímateľa. Súčasťou 
Rezervačného formulára je Rezervačný kalendár, v ktorom je zobrazená  obsadenosť Predmetu 
nájmu.  

 
2. Nájomca si v Rezervačnom kalendári zvolí konkrétne obdobie, na ktoré si chce Predmet nájmu 

rezervovať, pričom dĺžka obdobia, na ktorú si chce Nájomca Predmet nájmu rezervovať, nie je 
obmedzená.  

  
3. Po zvolení konkrétneho termínu Nájomca vyplní osobné údaje a vyplní povinné polia, ktoré 

obsahujú súhlas so spracovaním osobných údajov a vyhlásenie Nájomcu, že si prečítal VOP, 
porozumel im a súhlasí s nimi. Následne Nájomca odošle Objednávku. 
 

4. Po odoslaní Objednávky bude Nájomca automaticky presmerovaný na platobnú bránu, ktorá 
mu umožní zaplatiť online Záloh, vo výške 30% z ceny Nájomného podľa VOP.  
 

5. K akceptácii dočasnej rezervácie zo strany Prenajímateľa dochádza na základe elektronického 
potvrdenia o akceptácii dočasnej rezervácie formou SMS správy a / alebo e-mailu na 
telefónne číslo a / alebo e-mail, ktoré Nájomca uviedol v Rezervačnom formulári. 

 
6. Po pripísaní Zálohu na účet Prenajímateľa Prenajímateľ odošle Nájomcovi potvrdenie o prijatí 

Zálohu formou SMS správy a / alebo e-mailu na telefónne číslo a / alebo e-mail, ktoré Nájomca 
uviedol v Rezervačnom formulári. 
 

7. Predmet nájmu je na Nájomcom určené obdobie dočasne rezervovaný na dobu 7 (slovom: 
sedem) dní odo dňa odoslania Objednávky. Počas tejto doby sa Predmet Nájmu ostatným 
záujemcom zobrazuje v Nájomcom stanovenom termíne ako „rezervovaný“.  
 

8. Aby sa stala rezervácia záväznou, Prenajímateľ a Nájomca sú povinní v stanovenej lehote 7 
(slovom: siedmich) dní odo dňa odoslania Objednávky uzavrieť Zmluvu o nájme (ďalej len 
„Zmluva“). Prenajímateľ bezodkladne po odoslaní Objednávky zašle Nájomcovi Zmluvu 
podpísanú zo strany Prenajímateľa prostredníctvom emailu alebo poštovým prepravcom. 
Nájomca sa zaväzuje Zmluvu podpísať a doručiť Prenajímateľovi na jeho emailovú adresu 
alebo sídlo v stanovenej lehote 7 (slovom: siedmich) dní odo dňa odoslania Objednávky. Pre 
vylúčenie akýchkoľvek pochybností, lehota 7 (slovom: siedmich) dní je zachovaná, ak bola 
podpísaná Zmluva zo strany Nájomcu doručená Prenajímateľovi emailom alebo poštovým 
prepravcom najneskôr v posledný deň stanovenej lehoty. V prípade, ak Nájomca zaslal 
podpísanú Zmluvu iba prostredníctvom emailu, Nájomca je povinný originál Zmluvy odovzdať 
Prenajímateľovi najneskôr v deň odovzdania a prevzatia Predmetu nájmu do užívania 
Nájomcom. Zmluvné strany sa môžu dohodnúť, že Zmluva bude v lehote 7 (slovom: siedmich) 
dní uzatvorená v sídle Prenajímateľa alebo na inom Zmluvnými stranami dohodnutom mieste. 
Zmluva sa považuje za uzatvorenú dňom podpisu Zmluvy poslednou Zmluvnou stranou. 
V prípade, ak sa Prenajímateľovi vráti Zmluva bez uvedenia dátumu podpisu Zmluvy 
Nájomcom, za deň uzatvorenia Zmluvy sa považuje deň odoslania Zmluvy Nájomcom 
Prenajímateľovi, resp.  v prípade osobného doručenia Zmluvy dňom prevzatia podpísanej 
Zmluvy Prenajímateľom. 
 

9. Po uzavretí Zmluvy a pripísaní Zálohu na účet Prenajímateľa sa dočasná rezervácia zmení na 
záväznú a v Nájomcom určenom období sa bude v Rezervačnom kalendári Predmet nájmu 
ostatným záujemcom zobrazovať ako „obsadený“.  
 

10. Ak nedôjde v 7-dňovej lehote v dočasnej rezervácie k uzavretiu Zmluvy medzi Nájomcom 
a Prenajímateľom a doručeniu podpísanej Zmluvy Prenajímateľovi v zmysle bodu 8. tohto 
Článku VOP, rezervácia Predmetu nájmu sa automaticky ruší a ostatným záujemcom sa bude 
Predmet nájmu v Rezervačnom kalendári zobrazovať ako „voľný“, pričom v prípade, že 
Zmluva nebola uzavretá z dôvodov na strane Nájomcu, Prenajímateľ je oprávnený si sumu 
Zálohu vo výške 30% z Nájomného započítať ako storno poplatok za zrušenie rezervácie (ďalej 
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len „Storno poplatok za zrušenie rezervácie“). Oprávnenie Prenajímateľa v zmysle 
predchádzajúcej vety je vylúčené v prípade, ak Objednávku uskutočnil Spotrebiteľ.  

  
 

IV. NÁJOMNÉ, ZÁLOH, KAUCIA, POPLATKY A  PLATOBNÉ PODMIENKY 
 

1. Nájomné je poplatok za užívanie Predmetu nájmu na základe Zmluvy o nájme stanovený týmito 
VOP alebo zmluvne dohodnutý medzi Prenajímateľom a Nájomcom (ďalej len „Nájomné“).  

 
2. Výška Nájomného za 1 (slovom: jeden) deň prenajatia Predmetu nájmu sa líši vzhľadom 

k obdobiu, v ktorom sa Predmet nájmu prenajíma, a to nasledovne:  
 
a) každoročne v období od 01.05. do 30.09. je výška nájomného v sume 130,- EUR/deň 

vrátane DPH (ďalej len „Letné/ Sezónne nájomné“); 
b) každoročne v období od 01.10. do 30.04. je výška nájomného v sume 110,- EUR/deň 

vrátane DPH (ďalej len „Zimné/ Mimosezónne nájomné“). 
 
3. Nájomca je povinný zaplatiť Prenajímateľovi celú sumu Nájomného a / alebo jej zostávajúcu 

časť po započítaní zálohu jedným z nasledujúcich spôsobov: 
  

        v hotovosti, a to tak, že sumu Nájomného a/alebo jej zostávajúcu časť Nájomca odovzdá 
Prenajímateľovi k jeho rukám najneskôr v deň odovzdania a prevzatia Predmetu nájmu 
alebo  

        bezhotovostným bankovým prevodom na bankový účet Prenajímateľa uvedený 
v týchto VOP alebo v Zmluve, a to tak, že celá suma Nájomného a/alebo jej zostávajúca 
časť bude pripísaná na bankový účet Prenajímateľa najneskôr v deň odovzdania a 
prevzatia Predmetu nájmu do užívania. 

 
4. Výška  Nájomného uvedená v týchto VOP platí iba v prípade, ak sa Zmluvné strany v Zmluve 

o nájme nedohodnú inak. 
 

5. Záloh je preddavok z ceny Nájomného, ktorý je týmito VOP stanovený ako 30% z ceny 
Nájomného určenej podľa  VOP.  Záloh  sa uhrádza ihneď po vytvorení a odoslaní Objednávky 
prostredníctvom platobnej brány, na ktorú je Nájomca presmerovaný ihneď po odoslaní 
Objednávky (ďalej len „Záloh“). Výška Zálohu sa počíta ako 30% z celej výšky Nájomného 
vypočítanej podľa počtu dní a sezóny, na ktorú sa vzťahuje Objednávka vytvorená Nájomcom.  

 
6. Okrem Nájomného je Nájomca povinný Prenajímateľovi zaplatiť aj kauciu vo výške 1.000,- 

EUR (slovom: jedentisíc eur) najneskôr ku dňu odovzdania a prevzatia Predmetu nájmu 
Nájomcom od Prenajímateľa (ďalej len „Kaucia“).  Spôsob úhrady Kaucie je špecifikovaný 
v Článku IV. bod 3 týchto VOP.  
 

7. Kauciu vo výške 1.000,- EUR (slovom: jedentisíc eur) pri ukončení nájmu Prenajímateľ vráti 
Nájomcovi v prípade, ak na Predmete nájmu nebudú zistené žiadne poškodenia a Predmet 
nájmu bude vrátený Prenajímateľovi v súlade s týmito VOP a Zmluvou. V opačnom prípade je 
Prenajímateľ oprávnený Kauciu použiť na úhradu Nájomcom spôsobených škôd na Predmete 
nájmu.  

 
8. V prípade, ak sa škoda nebude dať vyčísliť pri vrátení Predmetu nájmu Prenajímateľovi, 

Prenajímateľ je oprávnený Kauciu zadržať až do vyčíslenia škody spôsobenej Nájomcom 
a následne, až po vyčíslení škody, ak je škoda vyčíslená v nižšej výške než 1.000,- EUR, 
Prenajímateľ je povinný Nájomcovi vrátiť Kauciu poníženú o výšku vyčíslenej škody, a to 
najneskôr do 60 (slovom: šesťdesiatich)  dní odo dňa vyčíslenia škody. 

 
9. Prenajímateľ vystaví ohľadom platieb vykonávaných na základe týchto VOP a Zmluvy 

Nájomcovi daňový doklad o úhrade. Daňový doklad je vydaný v listinnej alebo elektronickej 
podobe po úhrade celej výšky Nájomného a Kaucie. Nájomca  súhlasí s doručením daňového 
dokladu v elektronickej  forme. 
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10. V prípade, že Nájomca vráti Predmet nájmu Prenajímateľovi skôr než v deň dohodnutý 
v Zmluve ako posledný deň nájmu, ktorý je zároveň aj dňom vrátenia Predmetu nájmu 
Prenajímateľovi, Nájomcovi nevzniká právo na vrátenie Nájomného a ani jeho časti. 

 
 

V. ODOVZDANIE, PREVZATIE A VRÁTENIE PREDMETU NÁJMU 
 

1. Prenajímateľ prenecháva Nájomcovi Predmet nájmu na užívanie v termíne dohodnutom 
v Zmluve a za podmienok upravených týmito VOP a Zmluvou. 

 
2. Na účely týchto VOP a Zmluvy sa „odovzdaním“ rozumie: úkon Prenajímateľa, ktorým zveruje 

Predmet nájmu do sféry dispozície Nájomcu. Odovzdanie Predmetu nájmu sa realizuje na 
základe „Protokolu o odovzdaní a prevzatí Predmetu nájmu“.  

 
3. Na účely týchto VOP a Zmluvy sa „prevzatím“ rozumie: úkon Nájomcu, ktorým preberá Predmet 

nájmu z Prenajímateľovej sféry  do svojej dispozície. Prevzatie Predmetu nájmu sa realizuje na 
základe „Protokolu o odovzdaní a prevzatí Predmetu nájmu“. 

 
4. Na účely týchto VOP a Zmluvy sa „vrátením“ rozumie: úkon Nájomcu, ktorým vracia Predmet 

nájmu, najmä po ukončení Zmluvy, do sféry dispozície Prenajímateľa. Vrátenie Predmetu nájmu 
sa realizuje na základe „Protokolu o vrátení Predmetu nájmu“. 

 
5. Odovzdanie, prevzatie a vrátenie Predmetu nájmu sa realizuje vždy v mieste sídla 

Prenajímateľa, teda na adrese: Švabinského 5, 851 01 Bratislava, pokiaľ sa Zmluvné strany 
nedohodnú inak. 

 
6. Odovzdanie Predmetu nájmu Nájomcovi sa realizuje v deň dohodnutý Zmluvnými stranami 

v Zmluve ako 1. deň trvania nájmu, a to najskôr o 8.00 hod. 1. dňa trvania nájmu, pokiaľ sa 
Zmluvné strany nedohodnú inak.  

 
7. Vrátenie Predmetu nájmu Prenajímateľovi sa realizuje v deň dohodnutý Zmluvnými stranami 

v Zmluve ako posledný deň trvania nájmu, a to najneskôr do 20.00 hod. posledného dňa 
trvania nájmu.  

 
8. Odovzdanie, prevzatie a vrátenie Predmetu nájmu sa realizuje na základe protokolov, v ktorých 

sa spíše aktuálny stav Predmetu nájmu, stav vybavenia Predmetu nájmu a uvedú sa všetky 
doklady a vecí, ktoré sa spolu s Predmetom nájmu odovzdávajú, preberajú a vracajú.    
 

9. Prenajímateľ si vyhradzuje právo Predmet nájmu neodovzdať Nájomcovi v dohodnutom termíne 
z dôvodov Vyššej moci, ako aj z dôvodov nevyhovujúceho technického stavu Predmetu nájmu. 

 
 

VI. ZMLUVNÁ POKUTA, POKUTY, STORNO POPLATKY 
 

1. V prípade, ak sa Nájomca dostane do omeškania s vrátením Predmetu nájmu Prenajímateľovi, 
Prenajímateľovi vzniká právo na zaplatenie zmluvnej pokuty. Výška Zmluvnej pokuty je 
stanovená ako výška denného Nájomného podľa Zmluvy zvýšená o 50% za každý (aj začatý) 
deň omeškania Nájomcu s vrátením Predmetu nájmu (ďalej len „Zmluvná pokuta“). 

 
2. Zmluvná pokuta je splatná v lehote 5 (slovom: piatich) dní odo dňa doručenia výzvy na 

zaplatenie Zmluvnej pokuty. 
 

3. V prípade, ak je Nájomca v omeškaní s vrátením Predmetu nájmu a na obdobie, v ktorom je 
Nájomca v omeškaní s vrátením Predmetu nájmu uzavrel Prenajímateľ s iným Nájomcom 
Zmluvu,  pričom tento nemôže Predmet nájmu užívať z dôvodu zadržiavania Predmetu nájmu 
predchádzajúcim Nájomcom, uzavretá Zmluva s ďalším Nájomcom je titulom na zaplatenie 
kompenzácie v rozsahu 100% Nájomného pre ďalšieho Nájomcu, ktorý z dôvodov na strane 
predchádzajúceho Nájomcu nemohol Predmet nájmu prevziať a užívať podľa Zmluvy  (ďalej len 
„Kompenzácia za nemožnosť vykonania Zmluvy“). Kompenzácia za nemožnosť vykonania  
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Zmluvy je splatná v lehote 5 (slovom: piatich) dní odo dňa doručenia výzvy na zaplatenie 
Kompenzácie za nemožnosť plnenia Zmluvy.  
 

4. V prípade, že Nájomca, odstúpi od Zmluvy, Prenajímateľ bude Nájomcovi účtovať storno 
poplatok, ak v týchto VOP ďalej nie je uvedené inak, ktorého výška závisí od času, v ktorom 
Nájomca od Zmluvy odstúpil nasledovne: 
a) ak Nájomca od Zmluvy odstúpil v čase 60 a viac dní do termínu odovzdania a prevzatia 

Predmetu nájmu (t. j. do prvého dňa, kedy je Nájomca oprávnený užívať Predmet nájmu), 
Prenajímateľ bude Nájomcovi účtovať storno poplatok vo výške 10% z výšky sumy 
Nájomného; 

b) ak Nájomca od Zmluvy odstúpil v čase 30 – 59 dní do termínu odovzdania a prevzatia 
Predmetu nájmu (t. j. do prvého dňa, kedy je Nájomca oprávnený užívať Predmet nájmu), 
Prenajímateľ bude Nájomcovi účtovať storno poplatok vo výške 45% z výšky sumy 
Nájomného; 

c) ak Nájomca od Zmluvy odstúpil v čase 29 a menej dní do termínu odovzdania 
a prevzatia Predmetu nájmu (t. j. do prvého dňa, kedy je Nájomca oprávnený užívať 
Predmet nájmu), Prenajímateľ bude Nájomcovi účtovať storno poplatok vo výške 75% 
z výšky sumy Nájomného. 
(ďalej len „Storno poplatok za odstúpenie od Zmluvy“). 
 

5. Od Storno poplatku za odstúpenie od Zmluvy treba odlišovať Storno poplatok za zrušenie 
rezervácie, ktorý Nájomca hradí v prípade, ak nedošlo z dôvodov na strane Nájomcu 
k uzavretiu Zmluvy v 7-dňovej lehote. Výška Storno poplatku za zrušenie rezervácie sa rovná 
výške Zálohu, t. j. 30% z ceny Nájomného podľa Článku IV. bod 5 týchto VOP. 

 
6. V prípade vrátenia Predmetu nájmu v znečistenom stave je Prenajímateľ oprávnený vrátiť 

Nájomcovi Kauciu zníženú o výdavky, ktoré Prenajímateľovi vznikli v súvislosti s vyčistením 
Predmetu nájmu.  

 
 

VII. ODSTÚPENIE OD ZMLUVY SPOTREBITEĽOM 
 

1. Nájomca, ktorý je Spotrebiteľom je oprávnený aj bez uvedenia dôvodu odstúpiť od Zmluvy do 
14 dní odo dňa uzavretia Zmluvy. Spotrebiteľ môže uplatniť právo na odstúpenie od Zmluvy u 
Prenajímateľa v listinnej podobe alebo v podobe zápisu na inom trvanlivom nosiči. Lehota na 
odstúpenie od Zmluvy sa považuje za zachovanú, ak oznámenie o odstúpení od Zmluvy bolo 
odoslané Prenajímateľovi najneskôr v posledný deň lehoty uvedenej v prvej vete tohto Článku 
VII. bod 1. VOP. 
 

2. V prípade, ak Nájomca v zmysle bodu 1. tohto Článku VOP odstúpi od Zmluvy, Prenajímateľ je 
povinný bez zbytočného odkladu, najneskôr do 14 dní odo dňa doručenia oznámenia o 
odstúpení od Zmluvy vrátiť Nájomcovi všetky platby, ktoré od neho prijal na základe Zmluvy 
alebo v súvislosti s ňou. 
 

3. V prípade, ak Nájomca, ktorý je Spotrebiteľom odstúpil od Zmluvy do 14 dní odo dňa uzavretia 
Zmluvy, Prenajímateľ nebude účtovať Nájomcovi Storno poplatok za odstúpenie od Zmluvy. 

 
4. Ak má na základe Zmluvy Nájomca – Spotrebiteľ prevziať a užívať Predmet nájmu pred 

uplynutím lehoty na odstúpenie od Zmluvy, Prenajímateľ uvádza, že 
a) prevzatím a užívaním Predmetu nájmu pred uplynutím lehoty na odstúpenie od Zmluvy 

stráca Nájomca po skončení účinnosti Zmluvy právo na odstúpenie od Zmluvy, a 
b) Spotrebiteľ je povinný poskytnúť pri podpise Zmluvy, resp. podpisom Zmluvy, najneskôr však 

pri prevzatí Predmetu nájmu výslovný súhlas so začatím užívania Predmetu nájmu v zmysle 
Zmluvy pred uplynutím lehoty na odstúpenie od Zmluvy a súčasne poskytnúť vyhlásenie o 
tom, že Spotrebiteľ bol riadne poučený podľa písmena a) tohto bodu 4. Článku VII. VOP. 

 
5. Ak Spotrebiteľ odstúpi od Zmluvy v zmysle bodu 4. tohto Článku VOP a pred prevzatím 

a užívaním Predmetu nájmu udelil výslovný súhlas podľa bodu 4. tohto Článku VII. VOP, 
Spotrebiteľ je povinný uhradiť Prenajímateľovi iba cenu za skutočne poskytnuté plnenie do dňa 
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doručenia oznámenia o odstúpení od Zmluvy. Cena za skutočne poskytnuté plnenie sa vypočíta 
pomerne na základe celkovej ceny dohodnutej v Zmluve. 

 
 

VIII. PRÁVA A POVINNOSTI PRENAJÍMATEĽA  
 

1. Prenajímateľ sa zaväzuje odovzdať Predmet nájmu Nájomcovi na užívanie v dobrom stave, 
vyčistený, s prihliadnutím na obvyklé opotrebenie, bez poškodení a porúch okrem tých, ktoré sú 
spísané v Protokole o odovzdaní a prevzatí Predmetu nájmu, a ktoré Zmluvné strany berú na 
vedomie svojimi podpismi na Protokole o odovzdaní a prevzatí Predmetu nájmu. 

 
2. Prenajímateľ sa zaväzuje odovzdať Predmet nájmu Nájomcovi na užívanie technicky spôsobilý, 

najmä sa zaväzuje pred jeho odovzdaním skontrolovať tlak v pneumatikách. Prenajímateľ sa 
zaväzuje odovzdať Predmet nájmu Nájomcovi s plnou nádržou a doplnenými kvapalinami. 

 
3. Prenajímateľ sa zaväzuje Nájomcovi odovzdať spolu s Predmetom nájmu aj potrebnú 

dokumentáciu k prevádzke Predmetu nájmu, najmä technický preukaz, doklad o zaplatení PZP, 
doklad o platnej STK a EK, a pod. 
 

4. Prenajímateľ sa zaväzuje pri odovzdávaní Predmetu nájmu do užívania Nájomcovi poskytnúť  
Nájomcovi krátku inštruktáž k vedeniu vozidla.  
 

5. V prípade, že sa Prenajímateľ dozvie o tom, že Nájomca užíva Predmet nájmu v rozpore so 
Zmluvou a týmito VOP, je oprávnený od Zmluvy odstúpiť a požadovať okamžité vrátenie 
Predmetu nájmu alebo Predmet nájmu Nájomcovi okamžite odobrať, a to aj bez jeho súhlasu. 
Náklady za odobratie Predmetu nájmu je povinný uhradiť Nájomca.  
 

6. Prenajímateľ si vyhradzuje právo v dohodnutom termíne neodovzdať Predmet nájmu do 
užívania v prípade, ak Predmet nájmu nie je spôsobilý na užívanie z dôvodu technických príčin 
alebo z dôvodov Vyššej moci. Prenajímateľ je povinný o tejto skutočnosti bezodkladne 
informovať Nájomcu. 

 
 

IX. PRÁVA A POVINNOSTI NÁJOMCU 
 

1. Nájomca sa zaväzuje Predmet nájmu – vozidlo viesť výlučne osobne, pokiaľ sa Prenajímateľ 
a Nájomca nedohodnú inak. 

 
2. Nájomca nie je oprávnený prenechať Predmet nájmu na užívanie inej tretej osobe bez 

predchádzajúceho súhlasu Prenajímateľa. 
 
3. V prípade, že Nájomca nie je osobou, ktorá bude viesť osobne Obytný automobil (a táto osoba 

je identifikovaná v protokole), alebo v prípade, že Prenajímateľ udelil súhlas Nájomcovi, aby 
Obytný automobil viedla aj iná tretia osoba odlišná od Nájomcu, Nájomca sa zaväzuje, že 
Predmet nájmu neprenechá osobe, ktorá by nespĺňala podmienku minimálneho veku 21 rokov 
a podmienku, že táto tretia osoba disponuje vodičským oprávnením skupiny B po dobu 
minimálne 2 roky.  
 

4. V prípade, že Prenajímateľ povolí Nájomcovi, aby Predmet nájmu viedla tretia osoba, ktorá 
spĺňa všetky podmienky kladené na osobu Nájomcu, Nájomca je aj naďalej osobou, ktorá 
v plnom rozsahu zodpovedá za plnenie práv a povinností vyplývajúcich mu zo Zmluvy a z týchto 
VOP. 
 

5. Nájomca zodpovedá za riadne užívanie a vedenie Predmetu nájmu a za porušenie akýchkoľvek 
dopravných predpisov vzťahujúcich sa na vedenie a prevádzku vozidla. 

 
6. Nájomca zodpovedá za škody, ktoré vzniknú na Predmete nájmu v čase od odovzdania 

Predmetu nájmu Nájomcovi do času jeho vrátenia Prenajímateľovi. 
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7. Nájomca sa zaväzuje Predmet nájmu vrátiť Prenajímateľovi v stave, v akom ho od 
Prenajímateľa prevzal, vyčistený, s prihliadnutím na obvyklé opotrebenie, bez poškodení 
a porúch okrem tých, ktoré sú spísané v  protokoloch, a ktoré Zmluvné strany berú na vedomie 
svojimi podpismi na protokoloch. 

 
8. Nájomca sa zaväzuje Predmet nájmu Prenajímateľovi vrátiť s plnou nádržou. 
 
9. Nájomca sa zaväzuje spolu s Predmetom nájmu Prenajímateľovi vrátiť aj potrebnú 

dokumentáciu k prevádzke Predmetu nájmu, ktorú prevzal od Prenajímateľa, najmä technický 
preukaz, doklad o zaplatení PZP, doklad o platnej STK a EK. 

 
10. Nájomca je povinný absolvovať krátku inštruktáž k vedeniu vozidla, ktorú mu pri odovzdávaní 

Predmetu nájmu poskytne Prenajímateľ. 
 
11. Nájomca nie je oprávnený bez súhlasu Prenajímateľa vykonávať na Predmete nájmu akékoľvek 

opravy, úpravy, alebo dať Predmet nájmu tretej osobe za účelom opravy bez predchádzajúceho 
súhlasu Prenajímateľa. 

 
12. Nájomca je povinný sa vyvarovať preprave mimoriadne ťažkých, horľavých, prašných, 

páchnucich, znečisťujúcich vecí v Predmete nájmu. 
 
13. Nájomca je povinný v prípade dopravnej nehody alebo škodovej udalosti ihneď kontaktovať 

Prenajímateľa a postupovať tak, že privolá políciu, vyplní tlačivo o nehode a bude sa riadiť 
pokynmi Prenajímateľa.   
 

14. Nájomca uhrádza zo svojich vlastných finančných prostriedkov všetky náklady na pohonné 
hmoty, cestné a diaľničné poplatky, poplatky za parkovanie, poplatky súvisiace s cestou, 
prípadné pokuty, a pod. 
 

15. Nájomca je povinný uhradiť náklady za odobratie Predmetu nájmu, ktoré je Prenajímateľ 
oprávnený realizovať v prípade zistenia, že Nájomca užíva Predmet nájmu v rozpore so 
Zmluvou a s týmito VOP. 
 

16. Nájomca je povinný pri vrátení Predmetu nájmu Prenajímateľovi poskytnúť súčinnosť, počkať 
na spísanie stavu Predmetu nájmu, najmä na spísanie všetkých prípadných  vád a poškodení. 
V prípade, že Nájomca nepočká na riadne vyhotovenie Protokolu o vrátení Predmetu nájmu 
a opustí miesto vrátenia Predmetu nájmu bez podpisu Protokolu o vrátení Predmetu nájmu a/ 
alebo odmietne podpísať Protokol o vrátení Predmetu nájmu, Prenajímateľ je oprávnený spísať 
vady sám a má sa za to, že Nájomca s Protokolom o vrátení Predmetu nájmu Nájomca súhlasí 
a bez výhrad ho akceptuje. 

 
 

X. POISTENIE 
 

1. Predmet nájmu je havarijne poistený. 
 

2. Nájomca sa zaväzuje nahradiť škody, ktoré vzniknú na Predmete nájmu v čase jeho užívania 
Nájomcom, a ktoré nie sú kryté predmetným poistením.  

 
3. Spoluúčasť Nájomcu na krytí škody je vo výške .....,- EUR alebo 20%, pričom vždy platí suma, 

ktorá je vyššia. 
 

4. Podmienkou poistného plnenia je parkovanie na strážených parkoviskách a strážených 
kempoch. V prípade, že Nájomca vyššie uvedené nedodrží, preberá plnú hmotnú 
zodpovednosť. 

 

XI. OCHRANA OSOBNÝCH ÚDAJOV 
 
1. Prenajímateľ bude spracúvať osobné údaje v nevyhnutnom rozsahu. Prenajímateľ spracúva 

osobné údaje v zmysle platných právnych predpisov a v zmysle zákona č. 18/2018 Z. z. o ochrane 
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osobných údajov a o zmene a doplnení niektorých zákonov a v zmysle Nariadenia Európskeho 
parlamentu a Rady (EÚ) 2016/679 z 27. apríla 2016 o ochrane fyzických osôb pri spracúvaní 
osobných údajov a o voľnom pohybe takýchto údajov.  
 

2. Spôsob, akým Prenajímateľ spracúva osobné údaje Nájomcov nájdete na Webovom sídle 
Prenajímateľa v sekcii „GDPR“.  

 
3. Prenajímateľ prehlasuje, že prijal primerané technické, organizačné a personálne opatrenia 

zodpovedajúce spôsobu spracúvania osobných údajov, pričom zobral do úvahy najmä použiteľné 
technické prostriedky, dôvernosť a dôležitosť spracúvaných osobných údajov. 

 
 

XII. ZÁVEREČNÉ USTANOVENIA  
 
1. Zmluva o nájme sa uzatvára na dobu určitú, a to od doby určenej Nájomcom v rezervačnom 

kalendári, pokiaľ sa Zmluvné strany v Zmluve nedohodli inak.  
 
2. Tieto VOP nadobúdajú platnosť a účinnosť dňa ...............2023. 
 
 
 
 
 
 
V Bratislave, dňa ........2023   V Bratislave, dňa ..........2023 
 
 
 
 
Prenajímateľ     Nájomca 
 
 
 
 
 
 
____________________________  ______________________,____________________ 
Algate, s. r. o.      
Stanislav Apfel, konateľ   
      
 
 
 
 


